
 

 

 
 

 

 التغذية الزاجعة لاستطلاع رضا المستفيدين
 

انخغرٚت انؼكعٛت زأ٘ انًعخفٛد 
 نهبٛج يُؼب الأغساض حدٛبٌٕ أٔلحسخؼٌٕ يثم  - 

. نلإحساج

طسٚقت حٕشٚغ انًلابط كبَج يحسخت خدا قداو انُبض - 

. نلأظف ٔببلأظبيٙ

 الله خٛس خصآكى- 

انًشسٔع فٙ الأظبض يٍ يؤظعت اظٕاء انخطٕػٛت -  

 .ٔببنشساكت يغ اندًؼٛت

نٛط نهدًؼٛت أ٘ دخم فٙ انخٕشٚغ دٔزْب فٙ اػطبء - 

 .اظًبء انًعخفٛدٍٚ

 .زفغ شكٕٖ ػهٗ انًٕشػٍٛ-  

 .الإَصبف ٔإػطبء كم ذ٘ حق حقّ- 

 .فخسة انخٕشٚغ قهٛهت- 

ْرِ ظٛبظت انًؤظعت انًبَحت يؤظعت اظٕاء -  

 انخطٕػٛت

 .ٔحى ححدٚد ٔقج انبسَبيح يٍ اندٓت انًبَحت-  

َسٚد ظهّ غرائٛت ٔإػبَت يبنٛت ش٘ أل حعبػد - 

 .ببنظسٔف انصؼبت

بسَبيح دفء حٕشٚغ يلابط ٔبؼط الاحخٛبخبث - 

ٔنٛط يٕاد غرائٛت ٔ ظٕف ٚخى حٕشٚغ انًشبزٚغ فٕز 

 .ٔزٔدْب

الاظخؼدبل فٙ إخساءاث الإػبَت حٛث آَب حأخر ٔقج - 

 .طٕٚم

 .ٚخى يؼبندت طهببث الإػبَت انكخسَٔٛت -  

ٚخى يؼبندت طهببث الإػبَت فٙ انٕقج انًُبظب ٔحعب - 

 .أنٕٚت انٕزٔد

يؼسفت انًعخفٛدٍٚ بُظبو شٓس نلاظخفبدة يًب حقديّ - 

 .اندًؼٛت

ٚخى الإػلاٌ ٔإزظبل زظبئم َصٛت بًب ٚخى حقدًّٚ يٍ - 

 .خديبث اندًؼٛت ػٍ انبدء فٙ حُفٛر أ٘ يشسٔع

 .حٕشٚغ انعلال انغرائٛت كم شٓس أ شٓسٍٚ- 
ٚخى حٕشٚغ انعلال حعب يب ْٕ يخٕفس ندٖ اندًؼٛت - 

 .ٔحعب طهب انداػًٍٛ

 .حقدٚى كعٕة انشخبء ٔأخٓصة انخدفئت- 
حى حٕشٚغ أخٓصة حدفئت يٍ دفبٚبث ٔبطبَٛبث ٔحى - 

 .حٕشٚغ كٕبَٕبث بًلابط 

 حسيٛى انًُبشل- 

حى حُفٛر يشبزٚغ حسيٛى انًُبشل ٔذنك حعب انًشبزٚغ - 

 .انًخٕفسة

بؼط انًعخفٛدٍٚ نى ٚخى اظخكًبل ػًهٛبث انخسيٛى - 

 .ٔاخرٔا اندفؼت الأنٗ ٔنى حصسف ػهٗ انخسيٛى

 .حى زفعٙ ػهٗ إَُٙ نى اَفر يب قبنخّ انًٕظفت- 
حى ححدٚث بٛبَبث انًعخفٛدٍٚ ٔيٍ ُْب كبٌ ٚهصو حٕفٛس - 

 .بؼط انبٛبَبث ٔنى ٚخى الاظخدببت يٍ انًعخفٛدٍٚ 

 حٕصٛم خديبث اندًؼٛت بدل يٍ انسخٕع نهدًؼٛت- 

ٕٚخد فسٚق يٍ يٕظفٙ اندًؼٛت ٔفسٚق يٍ - 

انًخطٕػٍٛ نخٕصٛم كبفت خديبث اندًؼٛت نهًعخفٛدٍٚ 

 .ٔذنك بكم ظسٚت

 .حٕظٛف يساقب ٔانخؼقٛب ػهٗ انًخطٕػٍٛ

يخٕفس ندٖ اندًؼٛت ظٛبظت زقببت  ػهٗ انًخطٕػٍٛ - 

ٔيٕظفٙ اندًؼٛت انرٍٚ ٚقٕيٕا ببنخٕشٚغ ػهٗ 

 .انًعخفٛدٍٚ بكم دقت

فٕز انخٕشٚغ ٚخى الاحصبل انؼشٕائٙ ببنًعخفٛدٍٚ نهخأكد - 

 .يٍ حعهًّ نهعلال انغرائٛت ٔانًعبػداث انؼُٛٛت
 

 المملكت العربيت السعوديت
وزارة الموارد البشريت 

والتنميت الاجتماعيت 

جمعيت البر الخيريت في 

محافظت القرياث 

 

 

 

 


